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Consiliut Local Mugicipal Barlad

SCRISOARE DE AST'EI"TAR!‘ ]
a Consiliului Local ol Municipiului Barlad ]g[rwmd_ activitatea organelor de
adminisirare §i de conducere aie S'C. COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE S.A.
selectate In conformitate cu ¢ ».U.G. 10972011

Necesitalea jmplementarti guvcrnumci corporative in intreprinderile publice
ave la baza ratiuni ceonomice intrucat intreprinderile publice din Romania sunt un
vector important de redresare cconomicd §l echilibrare @ bugetului de stat,
functionalitates, solvabilitatea i lichiditatea acestor socictati avand o largd influenia
asupra ansamblulul cconomiei. prin clectut de multiplicare.

Intreprinderite publice - yegii autonome si qocictati la care statul detine
panicipzn;ii integrate sau majoritare, sau parcicipa’gii care le asigurd controlul - sunt
un seginent important al cconomici nationale $i, prin activitatea s1 rezultatele lor
financiare., au influentd asuprd stabilitdtil $1 dezvoltaril cconomice 4 (arii. _

Qlatul iy poalc imbunatati considerabil rolul de actionar printr-0 politica
ragionali, prudenta o axati pe rezultate in administrarca parlicipaliilor in economie, §!
mai ales printr-un cadru adecval de guvernanta corporativa.

{n managementul profesionist al tuturor intreprinderitor publice, inclusiv ale
celor din sectoare considerate de interes strategic, aplicarea legislatiel in vigoare in
domeniul gu\-'cnmntci corporative. dar s cele mai bune practici in domeniu.
reprezintd un obiectiv cheie.

pornind de la obligatille asumate in fata organisnielor internationate, dar gidela
premiza cd eficienia unct intreprinderi publice depinde, n mod determinant, de
performanta managemcntuiui acesicla, Guvernul Romanici a adoptat in noiembrie
2011, ordonanta de urgentd privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice
OUG nr. 1092011 aprobatd cu modificari §i completér prin Legea nr. 111/2016,
denumitd in continuare “(.U.G. ar. 109720111, care reglementeaza printre altele
stabilivea conditiflor in care qunt selectati administratorii gi managerii societatil
precuiil i repulile carc s2 asigure transparentd politicii de actionariat 2 statului.

i acest sens, in calitate e autoritate publica tutelard, Consiliul  Local al
Municipiului Bartad publicd prezentd gerisoare de asteptari, document de lucru care
stabileste per formantele ageptate de la organele de administrare si conducere ale SC
COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE S.A.

Acest document arc rolul de document de lucru, de ghid al candidatilor pentrt
posturile de membri ai Consiliului de administratie al SC COMPANIA DE
UTILATATI PUBLICE S.A. selectati §i inscrigt In lista scurtd, In intocmired
declaratiet de intentie {document de lucru prin care acestia igl prezine viziunea sau
programul privind dezyvolarca intreprindert] publice) si ulterior de a ghida Consiliul
de administratie in codactarea Planulu de administrarc st aprobatd prin Legea
nr111/2016 si ale Normelor metodologice de aplicare 4 OUG nr.109/2011, cu
mod_iﬁcérilc §i completarile ulterioare, aprobate prin HG nr.722/2016, prin care
sptaé:ﬂeste.: agteptirile autoritatii publice tutelare privind evolutia societatii in urmatorii

atru ani.

Gerisoarea de agleptini va (i adusi la cunastini@ candidatilor aflati pe lista scurté.

1. Rerzumatul strategiei locale in domeniul in care actionenzi societatea
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SC COMPANIA DL UTILITATI PUBLICE ~ SA presteazi ser.vicii dc:
salubrizare respectiv: maturat manual §i mecanic, spe‘tlal, strppil z';i intrefinere clfn
publice, curaarcd si transportul zapezii de pe caile pubhcc gi menfinerea 1
funciiune a acestora pe timp de jama ; colectarca desetgnlo_r vc_:gctate §i inerte,
inchirieri utilaje serviciul de alimentare cu energie ermicd in sistem .centrahzz‘\t,
serviciul de iluminat public . precum o serviciul de transport public local in
municipiul Barlad .

Serviciile prestate de catre SC COMPANIA DE UTILITATI I"UBLICE . %A
sunt reglementate prin: Legea nr. 512006, privind servictile comunitarc de llt!ll’?ﬁl,l
publice, cu modificirile si completdrile ulterioare; Legea nr. 101/2006, pmed
serviciul de sulubrizarc d localitatitor, cu modificarile $i completarile ulterioare;
Legea nt. 325/2006. a serviciului public de alimentare cu energie termicd, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea 230/2006 a serviciului de iluminat
public cu modificarile $i completirile ulterioare; Legea nr. 92/2007, a
serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ — teritoriale,
cu modilicirile si completirile ulterioare si prin Hotdrari ale Congiliului Local
Municipal Barlad prin care au fost delcgate serviciile publice.

PREZENTAREA PRINCIPALELOR ACTIVITATI ALE
SC COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA

1. Serviciul de salubrizare a localitaii

Misiunea care st la baza desfaguriril activitagii SC COMPANIA DE
UTILITATI PUBLICE SA este crearcd unui mediu curat §i sndtos pentru toti
cetatenii. Misiunea sociclafii este foarte importantd  pentru dezvoltarea
comunitatii gi are un impact major asupra calitatii vietii in viitor.

Prestarca serviciului public de satubrizare se face cu respectarea
cerintelor legale s contractuale, conform Regulamentelor si Caietelor de
garcini aprobate de cdtre Consiliul Local al Municipiului Barlad, fara
discriminare, in conditii de caiitate si promptitudine cu efecte benefice asupra
mediului inconjurator.

De modul cum este organizat serviciul de salubrizare depinde atat eficienta,
cat si calitatea acestuin, de aceea s¢ acorda o atentie deosebita organizarii propriu
zise, cal si pregaliril personalulul. Cand ne referim la asigurarca calitatii
serviciului, vorbim de: gradul de acoperire, frecventa §i regularitatea serviciului,
accesibititaten acestuia. precum, §i calitatea infrastructurii, etc.

Acti}fitékilc de salubrizare a municipiului Barlad, care fac obiectul
concesiunii sunt:

a)  maturatul, spalatut, stropirea i intretinerea cailor publice;

2)  curdjarca §i transportul zapezii de. pe caile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau de inghet;

c) dezinsectia, dezinfectia si deratizarea.

Activitatca de dezinfectic, dezinsectic si deratizare, in anii 2020-2021, pe fondul
declararii statji de urgenta i alerta pe teritoriul Roméniei ca urmare a aparitiei
virusului Covid-19, cste printre cele mai solicitate, in special pe partea de
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dezinfectic, societatea colabordnd atat cu institutii ale statutui cat §1 cu persoane

juridice private.

" In baza Contractului de del
legislatici in vigoare si a HCLM B
[icenta clasa 2 nr. 4128/15.01.2018.

egare a gestiunil 2 serviciilor de salubrizare, a
arlad nr. 318/2007, ANRSC Bucuresti a emis

7. Serviciul de colectare 2 deseurilor vegetate §i inerte s¢ .dcsibsoa}ra in
baza unui contract de prestiri servicil, Colectared, lr‘clnsp(?)l‘l.‘l.ll sl depqzxtarea
deseurilor  inerte ¢i vegetale se realizeaza  din/in Im_:a?ule stab}ltte de‘
reprczcnlamii UAT Barlad in baza O.G. nr. 71/2002 .prw'md o.rgafuza'!rea si
funcfionarca serviciilor publice de administrare @ domeniului public §1 privat de

interes local, coroboratd cu - prevederite [1.C.1. Bérlad.

3. Serviciul de alimentare cu energie termici in sistem centratizat

Qerviciul de alimentare  cu energie termica in sislem centralizat, este
reglementat de l.egen 325/2006 privind serviciul public de alimentare cu energic
termici, coroborat cu prevederile HCL nr. 63/28.04 2010 g1 este atht}nt.dlntr-ql'l
ansamblu  tchnologic i functional unitar constand din  constructil, instatatil,
echipamente, dotari specifice §i mijloace de masurare destinale produceril,
transportului. distributici si furnizirii energiei termice pe leritoriul localitdtilor,
care cuprinde:

a)  centrale lermice sau centrate electrice de termoficare;

2)  retete de transport;

¢ puncte termice/statii termice;

d) retelede distributje:

e) constructii si instalatii auxiliare;

f)  brangamente la punctele de detimitare/separare a instalatiilory
g)  gjsteme de masura, control si automatizare.

Serviciul de atimentare cu encrgic termica in sistem centralizat a fost preluat de
catre SC COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE S.A. . incepand cu data de
25.05.2010 . si se realizeaza prin centralele termice situate in incinta Blocurilor
ANL ,precum sia blocurilor de locuinte sociale , declarate ca puncte de lucru
ale societatil .

In accst sens au fost demarate toate actiunile necesare pentru prestarea
serviciului si asigurarea furizarii agentului termic si al apei calde catre beneficiarii
serviciului. la acest moment in numar de 273 de beneficiari, persoane fizice si 1
beneficiar, persoana juridica.

S COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA operator autorizat in
furnizarea de energiet term ice in sistem centralizat, cu Licenta nr. 2301/ 19.01.2022,
eliberata de AN.R.E. Bl JCURESTL

Misiunca SC COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA dea fumiza
energie termica in sistem centralizat catre populatia din Municipiul ~ Barlad
racordati la sistemul centralizat de incalzire, in conditii de siguranta, eficienta
cconomica, grija fata de oameni si mediul inconjurator, trebuie dusi la indeplinire,
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i sezonul rece, fara a i inregistrate reclamatii de la beneficiari si fara a s€ inregistra

pierderi financiare.
4. Serviciul de iluminat public

Serviciul de iluminat public s¢ desfasoara in baza prevederile Legii nr. 230
/2006 a serviciului de Huminat public cu modificarile §i completérile ulterioare
si ale HCLM BARLAD nr. 168/29.11.2017, privind delegarca gest.iunii
Serviciului de Huminat public din Municipiul Rarlad catre SC Compania de
Utilitati Publice SA Barlad .

In baza HCLM BARLAD nr. 36%/29.11.2017 sia legisialiei in vigoare,
«-a incheiat Contractul de delegare a gestiunii serviciului de iluminat public
prin concesiune cu incredintare directa din Municipiul Barlad; documente in
baza carora ANRSC Rucuresti a emis Licenta clasa 2 pentru serviciul de
Jluminat public nr.41 69/19.02.2018.

Prestarea serviciilor de iluminat public in MUNICIPIUL BARLAD,
cuprinde ca activitati: iluminatul pe strizile, aleile, parcérile din MUNICIPIULUI
BARLAD, iluminatul parcurilor; iluminatul arhitectural al obiectivelor de 0
importania deosebita si iluminatul ornamental i festiv (pentru girbatori, zilele
orasului, alte evenimente)

Misiunca SC COMPANIA Db UTILITATI PUBLICLE SA este de a fumiza
serviciul de iluminat public din Municipiul Barlad in conditii de siguranta,
cficienta economica, grija fata de oameni §i mediul inconjurator, trebuie dus la
indeplinirc, [ara a fi inregistrate reclamatii de la benc ficiar si fara a se inregistra
pierderi financiare.

5. Serviciul public de transport personae

I conformitate cu prevederile Mﬁ;ﬁ!{ﬁ a serviciilor publice de
{ransport persoanc in unititile administrativ. - teritoriale,cu modificarile §1
completarile ulterivare, precum gi ale HCLM Barlad nr. 21/28.01.2021 , cu
modificarile si completarile ulterioare  SC COMPANIA DE UTILITATI
PUBLICE SA desfasoara Serviciul public de transport personac . incepand cu data
de 25.04.2022 .avand la baza Contractul de delegare a gestiunil serviciului public de
transport Personac.

Principalele obiective urmirite de UAT BARLAD . in domeniul
serviciului public de transport local, sunt:
a) asigurarea (rans pareniei in procedurile de achizitie publica;
b) informarca §i consultarea periodicd a populagiei asupra politicilor de
dezvoltare durabila din domeniul serviciului public de transport local 3
c)eorelaren capacititii mijloacelor de transport de persoane € fluxurile de
calatori existente;



d)asigurarca continuitatii serviciilor publice d¢ (ransport prin 'programel? d§
transport sau de funciionare, dupd caz, corelate cu fluxurile de cilator
existente. ‘ ‘

Qerviciul  public de iransport local ¢ realizeaza prin intermediul unet
infrastructuri tehnico - edilitare specifice care, impreund cu mijloacele de
transport, formeazd sistemul serviciutui public de transport local .

Infrastructura tehnico-edilitard cuprinde:

a) construciil, instalaii si echipamente specilice pentru intreginerea, repararea §i

parcarea mijloacelor de transport, precum:autohu?.e.m1crbu'z.e~ garaje, ateliere,

staii de spalarc si igienizare etc;
b) dispecerale si dotdri speciale de urmarire si coordonare in trafic a vehiculelor
de transport, de interventie g1 de depanare;

¢) echipamente, mijloace specifice de transpott,
d) refeana de drumuri. precum §i constructii gi instalatii aferente.

Misiunea SC COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA este de a presta
serviciul public de transport persoanc in  Municipiul Barlad, in conditii de
siguranta, clicienta cconomica, grija fata de pameni si mediul inconjurator, trebuie
dusa la indeplinire, fara a fi inregistrate reclamatii de la beneficiari si in conditii de
continuitate .

[LViziunea generala cu privire la misiunea gi obiectivele SC COMPANIA DE
UTILITATI PUBLICE SA, desprinsa din strategia locali in domeniul in care
actioneaza societatea

$C COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA este o societate pe actiuni,
avand drept actionar unic Consiliul Local al Munici piului BARLAD.

Capitalul social al socictatii este de 3943600 lei, capital apartinand
Consiliului Local al Municipiului Barlad.

Capitalul social este constituit si format prin aport de bunuri si prin aport in
numerar al Consiliului Local Municipal Barlad . fiind impartit in 394360 actiuni
nominative in valoare nominald de 10 lei fiecare, apartinand Consiliulului  Local
Barlad.

Sediul social al cocietitii este situat in Municipiul Barlad, str.
Republicii, nr. 287. societatca are deschise 6 puncte de lucru.

Socictatea este organizatd §i functioncaza in conformitate cu prevederile
Legii 31/1990 privind societatile comerciale . cu modificarile si completarile
ulterioare.  Sistemul de administrare al societatii este unitar.

Suructurile de guvernantd corporativa ale SC COMPANIA DE UTILITATI
PUBLICE SA sunt reprezentate de: Adunarea Generald a Actionarilor, Consiliul de
Aglminislrmic. Comitetele consultative din cadrul Consiliului de Administratie si
Directorul General.

Pentru realizarea misiunii SC COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA,
autoritatea publica tutclara - Consiliul local al municipiului Barlad propune
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armatoarele obiective strategicc:
A) Eficienta economica

o Optimizarca permanentd a costurilor:

Ajustarca periodic a preturilor gi tarifelor, in functie de influentele

intervenite in costurile de operarc, ]

+ Eficientizarca achizitiilor publice contractate potrivit necesitdtilor speeifices

. Punerea in aplicare a metodelor performante de management care sa conducgl la
reducerca  costurilor de - Operare, inclusiv  prin__aplicarea, procedurilor
concurentiale prevazule de normele legate pentri achizitii publice de fucrdri ,
produse si gervicii publice |

e Recupurarca cheltuielitor din veniturile incasate si realizarea unui

profit anual rezonabil;

o Consiliul de administratic, {rebuie 83 urmarcasca reducerea 1a m'mim.a

platilor restante, {ocmai pentru a preveni cheliuieli suplimentare U penalitdile
si majordrile de intirziere in sarcina gocietatii, De asemenca, societatea trebule
s achite, cu prioritate, obligaiiile la bugetul de stat, bugetul asigurdritor
sociale si la bugetul local:

. Consiliul de administratie, trebuic i urmireascd incasarca la termen a
creantelor societitii si sa "dispund" toate masurile de recuperare a acestora in
termenul legal de preseripiie. In caz de nerecuperare a creantetor in termenul
legal, ca urmare a neluirii masurilor legale si necesare pentru aceastd,
administratorii vor rspunde in solidar cu directorii pentru prejudiciul cauzat
societitii;

. Angajarca oricarei cheltuieli a societdtii trebuie sa respecte principiile:
elicientei, eficacitatii si economicitafii;

« Analiza si reevaluarca preturilor pentru serviciile publice prestate de

catre societate, conform situatiei patrimoniate existente, pentru cresterea
venituritor in concordanta cu cheltuielile efectiv realizate.

B) Modernizarea si imbunatatirea serviciilor prestate
. Elicientizarea procedurilorsi proceselor intetne;
« lmplementarea de noi tehnologii pentru facilitarca unei comunicari si a
unui schimb de informatii cat mai rapid si sigur .
. Informarea corecta si cuprinzitoarc a clientilor ;
o Gestionarea serviciilor  pe criterii de competitivitate si eficienta
economica.

C) Competenta profesionala
o Cresterea eficientel gencrate a companiei, prin corecta dimensionare,
informare si motivare & personatului societatii;
o Instruirea permanenta  a personalului, — pentru cresterea  gradului - de
profesionalism;

o Ulilizarea adecvata g resurselor umane cu uptimizarcu costurilor salariale,
respectiv - adaptarca organigramel In structura logica s functionala pentru
toate compartimentele din societate



I Mentiunea privind incadrarea intreprinderil publice

§C COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA esle persoana __urichca
romana cu sediul in municipiul Barlad , sirada Republicii nr. 287 judetul Vastu, nr. de
ordine in Registrul Comertutui 137/494/2006, aviand Cod Unic de inregistrare RO
18916672. ‘ .

Forma juridiea: persoand juridica roméana orgz}nimtél \sub forma de societate
comerciala pe actiuni care 1i deslasoara af:tiwtatcalm conforrmnitate cu prevederile
legislatict aplicabile sid statututui propriu fiind 0 cntitate de interes public.

Autoritatea publica {utelara: Consiliul Jocal al Municipiului Barlad

Obiectul de activitate: ()_biecr;u! principal de activitate este colectarea
deseurilor nepericuloase COD CAEN 3811

IV. Obiectivele planului de administrare

Viziunea strategica pentru mandatul de administrator €ste inclinata spre realizarea
obicctivelor strategice pe carc $C COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA s
le-a asumat in ultimii ani, reflectind atdt valorile societatii ciit si tintele generate de
performantd Ceonomicy.

Pentru  realizarea misiunii sale, Consiliul de Administratie trebuie  sa
indeplincasca urmatoarele obiective strategice:

A Eficienta economica, obiectiv pentru realizarca caruia se au in vedere
urmatoarele aspecte:

-optimizarea permanenta a costurilor de productie urmarindu-se in acest sens
reducerea consumurilor gpecifice de materii prime, materiale, combustibil, folosirea
deplind a capacitatilor de productie, retehnotogizare, stabilirca unor furnizori care sa
asigure un  raport proportional ntre calitate-cost si  dimensionarea optima a
cheltuielitor de dezvoltare:

-monitorizarea penmanenta a costurilor si reducerea acestora sa 8¢ realizeaze
printr-un sisiem de control cficient, in primut rand prin valorificarea informatiilor
de baza din contabilitatea costurilor si din contul de rezullate, inclusiv a bugetelor

w

de cash-flow, pentru a asigura o stabilitate necesard a societati;
-obtinerea unei marje optimale de profit, carc sa permitd atat dezvoltarea
continua a societatii ¢it si stimularea personalului.

In acest sens unul din indicatorii de performanta, in conformitate cu
prcv'edcnlc 11.G. 722/2016, este indicatorul profitabilitatc denumit — marja de
profit brut, indicator care trebuie indeplinit in mandatul 2022-2026, care sa conduci
la realizarea de investitii, conform programelor de (vestitii, dar si la cresteri
salariale.

- promovarea unei metodologii de stabitire a tarifelor avindu-se in vedere, In
principal, stabilirea unui echilibru intre costuri-calitate-profit.

Tarifele pentru serviciile prestate sunt reglementate siprin Ordine ale
ANR%‘C, privind aplicarca Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau
modificare a tarifelor pentru activitatile specifice, propunerile de tarife sunt analizate
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de catre Comisii din cadrul Primariei Barlad si aprobate prin | lotarari ale Consiliulu
Local.

g. Modernizare si imbundtitirea calitativa 2 serviciul‘l_ii,_asigurqrea
dezvoltarii durabile 2 societatii prin furnizarea de servicii si lucrari de

calitate

Prin realizarca de investitjii se urmareste modernizarea si retehnologizarea
fluxurilor de productie. imbunatatirea calitatii produselor. reducerea costuritor de
productie si consumurilot de combustibili, piese de schm'\.b, realizarea de obiective
care sa raspunda gtrategiei de reducere a poluart), protejarea mediului,
asigurarca protectici muncii si imbunatatirea conditiilor de munca.

c. Orientarea servieiilor catre ¢client

Competitivitatea unei societati trebuie privita din prisma a doi factori:
profitul obtinut si impactul pe care il au serv icitle furnizate asupra clientilor. .
In management, profitul nu este privit ca o finalitate a intreprinderii, ci mal
curiind ca un mijloc care ii asigura existenta, dezvoltarca si atingerea obu:acu.velor
ceonomico-sociale pe care si lo -a stabilit. Totusi, profitul constituie pnincipalul
factor pentru performantele intreprinderii si pentru competitivitatea sa. Impactul
socictati arata peformantele obtinute prin adaptarca serviciitor oferite
clientilor.

Orice intreprindere care urmareste, in primut rand satisfactia cerintelor
clientilor va reusi sa obtina si profitul necesar pentru dezvotarea activitatilor
sale.

Din aceste considerente societatca are o preocupared permanenta pentru
- cresterca gradului de incredere al clientilor si pentrd asigurarea unel
transparente legata de actiunite intreprinse;

- imbunatatirea catlitatii vietil populatici care traicsic in zona deservita, prin
asigurarca permancnta a serviciilor la nivelut standardelor europenc.
- promovarea respectutul ¢l transparenta prin wratamentul egal al tuturor clientilor noi
si prin mentinerea unet comunicari eficace cu toti factorii interesati.

“solutionarca promta a reclamatiilor, prin asigurarea unui nivel optim al ratei
de solutionare a reclamatiilor pe toate sectoarele de activitate, urmarind in
principal reducerea acestora si identificarea problemelor care le genercaza.

p. Competenta profesionala:

Pentru realizarea acestui obiectiv foarte importanl pentru cresterea eficientei
generale a companiei, trebuic axat pe o corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societatii, instruirea permanenta a salariatilor pentru
cresterea gradului de profesionalism. crearea unei politici de recrutare a salariatilor
si creared unui mediu favorabil perfectionarii la locul de munca dar si prin
sprijinirea angajatilor in a le dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri
moderne de lucru.

) Prin ';'xcr["‘cc-tionarca la locul de munca si asigurared unui nivel ridicat de
_pm'ilesimnahsm e intelege continua pregatire profesionala a angajatilor prin
participarea la cursuri i stagii de pregatire. l
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In acest Sens ,5¢ Urmareste atat calificarea pcrsnnalului direct productiv cat si a
personalului TESA pentru 4 raspunde cerintclor de dezvoltare ale societatil.
Perfectionarea continua a ealariatilor este un obiectiv urmarit, in mod deosebit,
intrucat  rezultatul final se reflecta in calitatea  serviciilor realizate. Selectia
personalului se reatizeaza pe criteril de competenta profesionala raportat la nevoile
societatii. Rezultatul unui personal calificat st multumit la locul de munca s€ traduce
prin executia de servicii calitative. _ '

Pentru aceasta in relatia cu angajatii in calitale de administrator trebuie avute in
vedere urmatoarele linii directoarc: stabilitate si motivare, armonizarca intereselor,
congolidarca gpiritutui de echipa, tratament nediscriminatoriu.

Salariatii sunt dotati cu echipamente de lucru si de protectic, care S¢
reiinoieste anual, finantat integral de catre societate.

Avand in vedere ¢a activitatea celei mai mari parti a angajatilor se desfasoara in
aer liber, conducercd societatii este preocupata de a asigura un climat de munca sigur
pentru_toti jucratorii, prin utilizarea unot procese de munca ¢ se deruleaza in
conditii de siguranta si cu echipamente de lucru adecvale. Actiunile derulate in
domeniul securitatii muncii - urmarese eliminarea accidentelor de munca si
imbunatatirca continua pcrl'cmmunclm‘ in acest domeniu.

E. Protectia mediului

Protectia mediului este un obiectiv strategic pentrd SC Compania de Utilitati
Publice  SA.- derivat din  natura serviciilor prestate si trebuie luate toate
masurile necesare cu respeetarca legislatiei privind protectia mediului.

V. Mecanistnul de compensare si parametrii aplicati pentru calculul, controlul si
reexaminarea compensatiel

1. Serviciul public de furnizare agent termic si apa calda

Ajutoarcte de stat prevazute de OG nr. 36/2006 privind ingtituirea preturilor
locale de referinta pentru energia termic furnizata populatiei prin  sisteme
centralizate. cu modificirile si completarile ulterivare, sunt acordate exclusiv pentru
compensarea costurilor generate de producere, wansport, distributic ¢i furnizare de
energic termicd prin sisteme centralizate.

Ajutoarele de stat au ca scop asigurarea continuitatii serviciilor de alimentare a
populafiei cu encrgic lermicd in sistem centralizat, in conditii de eficientd si
siguran(d, prin compensarea costurilor generate de obligatia de prestare a acestor
servicil.

Perioada pentru care u fost incredintatd prestarea serviciului de interes
cconomic general, respectiv producere, transport, distributie si furnizare de
energie termica pentiu populatic, este de 25 de ani.

Beneficiaril ajutorului de stat sunt obligati sd tina evidenta contabild separatd
pentru activitatca de prestare a serviciului de interes general pentru carc ¢ acorda
compensafle 111_cadrul schemei de ajutor de stat, in cazul in care acestia desfasoard si
alte servicii de interes cconomic general.

Masurile de ajutor de stat constau in:

a) alocarea din_ bugetele locale ale unitatilor administrativ—tcrimriate 4 unor scheme

pentru acoperirea integrala a diferentei dintre  pretul de producere, transport,

distributic §i furnizare @ energiei termice livrate populatici §i preturile locale ale
|



energiel termice facturale populatied, conform art. 3 alin(4) din Ordonanta
Guvernulul . 36/2006,aprobatad cu modificari §i completart prin legea nr.
483/2000 .5 completérile utterioare;

b) alocarea de la bugetele locale ale unitatitor administmtiv—lcritnr}ale a unor sume
pentru acoperired pierderilor induse de prestarca serviciitor publice de prodgchc,
transport, distributic i lurnizare 4 energiei termice peniri populatie in sistem
stizal si neacceptate i prevtarif, conform art. 52 din Ordonanta. Guvernului o,

cent ‘
483/2006, cu

16/2006, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea nr.
modificirile si completarile ulterioare. .

Sumele acordate operatorilor din subordinea autoritatilor administratiei publice
locale care presteaza serviciul public sunt folosite numai pentru compensared
costurior legate de prestarca acestor servicii si 4 pierderilor inregistrate conform art.
52 din QG nr. 36/2006- privind unele masuri pentru functionarea sistemelor
centratizate de alimentare €U energie termicii a populatiet.

Compensatia pentru obligatia de serviciu public reprezinta acoperirea
valorici, a diferentei dintre pretul de producer, transport, distributie i furnizare 8
energici termice livrate populatiei. stabilit de autoritdtile de reglementare si
preturile locale ale energiei termice facturate populatiei, aprobate prin Hotarare a
Consiliului Local, corelat cu cantitatea de energie {ermica facturatd populatiei in
situatia in care UAT aprobd preturile locale de facturare catre consumatorii casnici
mai mici decat pretul total de producere, transport, distributie si furnizare a energiei
termice livrate.

2 Serviciul public de transport personae

In conformitate cu prevederile Legii nr. 92/2007, a serviciilor publice de
ransport persoanc in unitatile administratiy - teritoriale,cu modificarile si
completarile ulterioare . acoperirea financiara a costului calatoriilor efectuate
de persoancle care benelficiaza, potrivit legii, de gratuitate la legitimatiile de
calatorie individuale s¢ asigura din bugelele locale stabilite prin lege.
(2) Acoperirea in fuentelor financiare rezultate din reduceri de tarif la
legitimatiile de calatoric individuale pentru serviciul de transport public local
de persoane, aprobate pentru anumite categoril de persoane de consiliile locale,
sau acoperirea diferentelor dintre costurile inregistrate de operatorul de
transportator autorizat pentru ofectuarea serviciului si sumele efectiv incasate
ca urmare a vanzaril legitimatiilor de calatorie individuale se asigura din
bug,e_lclc “lncalc pana la nivelul tarifelor de vanzarc catre populatie a
legitimatiilor de calatorie individuale.
Conform Regulamentului (CL) nr. 1370/2007 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN S1 Al CONSILIULUI din 23 octombrie 2007 privind serviciile
publice de transport }'croviar si rutier de caldtori  .autoritatca competentd
compenseazd operatorii de serviciu public pentru cfectul financiar net, pozitiv
sau negativ, exercital asupra costurilor ocazionate i asupra veniturilor
generate de respectarea obligatiilor taritare stabilite intr-0 maniera care si evite
compensarea in exces. Compensaiia nu poate depégi o suma care corespunde
i{':ciului i fin ejn'giar ncir 1_cchivalcnt cu totalitatea ctectelor. pozitive sau negative,
7 .onformirii cu obligatia de ser ici i neupra costurilor si ituri
Opcratorului uy s(;: rvic)i CLE};‘EEH(({:? gerviciu public asupra costurilor §1 veniturilor



I Asteptari privind politica de dividende/varsaminte din profitul net

Autoritatea publica tutelard asteaptd sa fic mentinut un_ echilibru intre
investitii sumele reprezentand varsamintele din profitut cqnlz_:lh'il. Preferinta este
pentru sumele reprezentand varsamintele din profitul contabil fatd de noi investitit,
dar deciziite consiliului trebuie cantarite in fumina interesului social de a finanta
afacerea, precum si obicetivului de reducere a gradului de indatorare.

Auforitatea publica wielara se asteaptd la cresterea sumelor reprez ntand
varsamintele din profitul contabil, ramas dupa deducerea impozitutul pe profit, pe
termen fung. pe perioada mandatului. '

Consilil are obligatia de a informa din timp €y privire la sc‘nimbﬁnle
survenite in planificarca afacerii, de naturd sa pund in primejdie aceastd Lintd.

Profitul contabil ramas dupa deducerea impozitului pe profit se repartizeaza,
conform OG nt- 64/2001 cu completarile si modificarile ulterioare.

VII. Asteptari privind cheltuielile de capital si reducerile de cheltuieli

Autoritatea publica tutelara asteapti ca pe parcursul mandatului noilor membr;i ai
Consiliului de administratie al SCCOM PANIA DE UTILITATI PUBLICE SA sase

obtind imbunatatir in ceea ce priveste:

-reducerca chettielilor prin respectarca strictd a procedurii Legii nr:99/2016 privind
achizitiile sectoriale:

_ cresterea cifrei de afaceri |

- cresterea profitulu din exploatare;

- asigurarea unui echilibru intre incasari §i plitiz

- accelerarea g1 marirca gradului de incasare a creantelor curente si restante;

- asigurarea unci lichiditati optime in vederea respectaril termenelor de plata a
datoriilor { furnizori, salariati . buget ).

. mentincrea unei marje de profit constant prin identificarca si eliminarca
cheltuielilor incliciente;

-cresterea gradului de satisfactie a beneficiarilor privind cantitatea gi catitatea
serviciilor prestate |

-reducerca timpului de raspuns Ja sesizari.

VIIL Asteptari privind politica de investitii

Autoritatea pubtica tutelard se asteapta la realizarea unei politici de investitii
adecvate, {inand cont de faptul ca activitatea societatii se desfasoara intr-un mediu
g;oncut_'cnuahcumpctil.iv. I acest sens, planul de investitii propus trebuie sa ducd la
p}dpphﬂig‘cal obiectivelor previzute planul de administrare  precum si a
indicatorilor financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare.

~ Planul de investitii wmeazd si fie fundamentat pe baza unot studii de
fezabilitate, care sd asigure eficienta economica a acestor investitii, precum $i
potentialul castig al actionarilor. Astlel, planul de investitii tebuie sa aiba o
valoare addugata net (VAN) pozitiva si 0 rata interna de rentabititate (RIR) in
conditiile unor presupuneri rezonabile cu privire la plata vizand viitoarele beneficii



si viitorul cost al capitatului, Implementarca programelor de investitii se aproba n
vederca desvoltril, reabilitrii si modernizrii sistemelor existente.

Programul anual si multianual de investitii va fi claborat de conducerea SC
COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE ~ SA, avizat de catrc Consﬂngl de
administratie i transmis Spre aprobare autoritatii publice tutelare o data cu prplectul
anual al Bugetului de venituri si cheltuieli, conform prevederilor Jegislatiel in Vigoare.

Politica de investitii trebuie corelata cu obicctivele strategice _d.q
dezvoltare 4 municipiului Barlad . in scopul modernizarii si imbunatatiril

serviciilor prestate de societate.

8. Dezideratele cu privire la comunicarea cu organele de administrare
conducere ale companiel

SC COMPANIA DE UTILITATI PUBLICE SA esle societate de interes

public, in sensul  dispozitiilor previzute in ouG nr.109/2011 p.rwmc!

guvernanta corporaliva  a intreprinderilor publice cu modificarile §
completarite ulterioare.

Compania cste administratd in prezent de un consiliu de administratie format
din § (cinci) membti. Membril consiliului de administratie sunt pumiti si/sau
revocati de auloritatea publica tutelara, conform legil. Presedintele consiliului de
administratic cste ales din randul administratorilor pentru 0 durata care nu poate
depasi durato mandatului  séu  de administrator. Presedintele consiliului de
administratic ..nu poate fi .. director general al societatii.

Directorul general reprezinta societalea in relatille cu tertii si i se poate delega
puterea de reprezentare, cu mentionarea atributiilor delegate si a duratei mandatului.

Responsabilitatile directorului general sunt stabilite prin Contractul de mandat.

Consiliu! de administratie poate solicita directorului general informatii cu privire
la conducerea operativa a societatii, Directorul general va informa consiliul de
administratie, in mod regulat si cuprinzator, asupra operatiunilor intreprinse §i asupra
celor avute in vedere.

X. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciilor prestate de companie

1. Purnizarca de servicii care 52 intruncasca asteptarile clientilor, in conditii de
eficienta si siguranta.

Rezultate asteptate: intelegerea nevoilor clientilor, sensibilitate la cerintele

acestora, disponibilitatea §1 fiabilitatea tuturor serviciilor si facilitatilor.

2. Asigurarea unel planificari riguroasc pentru toate aspectele afacerii
(resursele, infrastructura, servicii).

Rezultate asteptate:  planificare relevanta realizata in toate domeniile,

asigurarea infrastructurii si serviciilor adecvate pentru clientii actuali precum

si pentru dezvoltarca viitoare.

3. Asigurarca durabilitatii afacerii prin  inovare, imbunatatirea  proceselor s
pmccdgu':l_(_)r de lucru precum gi implicarca partilor intercsate din cadrul
comunitatii

l-‘lcu;,qltayc agteptate: .imbunatatirea business-ului, competitivitatea serviciilor si

l'ac1lnaplm', .\fmmlnz_uca financiara, siguranta desfasurarii operatiunilor,

protectia mediului §i intelegerea cerintelor comunitatii.
14



XI.Asteptari in domeniul eticii, integritatii §i guvernantei corporative

Asteptarile autoritatii pubtice tutetare in domeniul eticil, i.ntc'gljlltutni sio

guvcmanlei corporative au drept ;undqmpnl cateva valori §i principll care trebuie sa

guverneze cnmpurtamentul etic §i protesxonal al organelor de conducere:‘ _ .

1, profcsionalisnml _ toate atributiile care revin c_n‘ganclon: de a(_imlmstrare 51
conducere trebuie indeplinite cu maximum de cficienta §1 'ehca(:ltate, conform
competentelor detinute §i in cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarite
legate: ;

2. impartialitatea 51 nediscriminarea - principiu conform caruia organcle de
administrare $i conducere sunt obligate sa aiba o atitudine obiectiva, neutra fata
de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura, I exercitarea
atributiilor functici; L .

3. integritatca morala - principiu conform caruia organelor de administrarc Sl
conducere L este interz1s sa solicite sau sa acceple. direct on indirect, pentru €1 sau
pentri alwal. vreun avantaj ori beneficiu moral sau material, sau sa abuzeze de
functia pe care 0 detin:

4. libertatea de gandire si exprimare - principiu conform caruia organe.le.de
administrare si conducere pot sa-si exprime $i sa-gi fundamenteze opiniile,
cu respectarea ardinii de drept §i a bunelor moravuri;

5 onestitatea, cinstea $i corectitudinea - principiu conform caruia organele de

administrare si conducere in exercitarea mandatului trebuic sa fespecte, cu

maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

6. deschiderca i lransparenia - principiu conform caruia activitatile

desfagurate de organete de administrare si conducere in exercitarea functiitor

sale sunt publice $i pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

7.confidentialitatea- principiu conform caruia organete de administrare si

conducere trebuie sa garanteze confidentialitatea informatiilor care s¢ afta in

posesia lor.

In conformitate  cu prevederite OUG nr 1092011 privind guvernanta
corporativi 4 intreprinderilor publice, republicata, cu modificarile si completarite
ulterioare. aclivitatea organelor dc conducere trebuic 82 fie transparenta §i
accesibila, garantand o buna comunicare. In materia eticii, integritatii i a
guvernantei corporative, administratorii au urmatoarete com petente §i obligatii:

- de elaborare a Codului de etica, de respectarc a acestuia, atat de membrii
consilivlui, cat si de angajatii societatil.
-c.lc denuntare a conflictelor de interesc, definite conform legistatiel in
vigoare 51 conlorm ceglementaritor interne ale socictatil.
- de a adopta comportamentul necesar a fi excrcitat in cadrul consiliului in cazut
§itua\liil(¥l‘ care l-ar pulea pune pe administrator intr-o situatie de conflict de
interese. de tratare cu discretic a informatiilor cu caracter confidential, astfel
incat societutea, i auloritatea publica tutetara sa nu fie prejudiciati ca urmare a
con‘mpoﬂamlcmului neprofesionist §i indirect al administratorului, dar gi de
detinerea §i mentinerca unei reputatii profesionale excelente.

~ Incazut inceperii urmaririi penale pentru oricare dintre adiministratori, pentru

mira‘cuumlc prevazute la art. 6 din Legeanr. 3 1/1990 cu modificarile «i comptetarile

utterioare, mandatul acestuia se va suspenda de drept, la data inceperii urmaririi
penale, fara a {i necesare alte notificari.



In ceca cc priveste organizarca comitetelor, administratorii au urmatoarele
competente si in cadrul consiliului de administratie, sa constituie comitetul de
nominatizare $i remunerare si un comitetul de audit,

_ revizuirca regulata a functionalitatii sistemului de control ntern  de catre
admnistratori, cresterea importantei Comitetuiui de audit din cadrul CA,
precum si @ lucrului acestuia cu auditoril interni 81 externi responsabili de
aceste aspecle.

- prin regulament intern se stabileste modul de functionare si procedura de
adoptare a decizitlor in cadrut comitetelor consultative,

In ceea ce priveste colaborarca dintre consiliu si auditori, auditorii interni

raporteaza direct consiliului de administratie.

In ceca c¢ priveste colaborarea dintre consiliu si directori, modul de
organizarc a activitatii directorutui general se stabileste prin decizia consiliului
de adminislrutic, atributiile si raspunderile fiind cuprinse in Regulamentul de
organizare si functionare al societatii.




